REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

DESPACHO SUPERIOR
DIRECCION GENERAL DE NORMAS Y TECNOLOGIA INDUSTRIAL

RESOLUCION N° 597
(De 12 de noviembre de 1999)

El Ministro de Comercio e Industrias En Uso de sus Facultades Legales

CONSIDERANDO:

1.

Que de acuerdo a 10 establecido en el numeral 4 del Articulo 92 de la Ley 23 de julio de 1997, los
Comités Sectoriales de Normalizacion tienen por funcién la preparacion de la Norma de un Sector,
dentro de los lineamientos internacionales establecidos para esta actividad con la posibilidad de ser
adoptadas y publicadas como Normas Técnicas Panamefias.

Que mediante Nota 5066-DMS-DGS-SDGSA-DA del 14 de noviembre de 1998 la Dra. AIDA L.
MORENO DE RIVERA, Ministra de Salud, solicité la revision del Reglamento Técnico. AGUA.
AGUA POTABLE. DEFINICIONES Y REQUISITOS GENERALES.

Que de conformidad a lo anterior, se establecidé el Comité AGUA, a fin de elaborar el Reglamento
Técnico Agua. Agua Potable. Definiciones y Requisitos Generales.

Que el Reglamento Técnico N° 23-395-99 fue sometido a un periodo de encuesta publica, el dia 14
de enero de 1999.

Que de acuerdo al articulo 95 Titulo II de la precipitada Ley la Direccion General de Normas y
Tecnologia Industrial del Ministerio de Comercio e Industrias velara por que los Reglamentos
Técnicos sean establecidos en base a objetivos legitimos, tales como la seguridad nacional, la
prevencion que puedan inducir a error, la proteccion de la salud o seguridad humana, de la vida o
salud vegetal, o del medio ambiente.

Que la presente resolucion se fundamenta en los siguientes argumentos:

- Que estos Reglamentos seran aplicados a los Sistemas de tratamiento de Agua Completo.

- Que es funcion del Estado velar por la Salud de la poblacion y del ambiente.

- Que conforme al Cdodigo Sanitario vigente, en su articulo 3, del Libro 1 en su Titulo preliminar
establece que las disposiciones de este Coédigo se aplicardn de preferencia a toda otra
disposicion legal en materia de Salud Publica y obligan a las personas naturales y juridicas y
entidades u otras que en un futuro existan, transitoria o permanentemente, en el territorio de la
Republica de Panama.

- Que de acuerdo al numeral 4 del articulo 85, Capitulo II del Titulo IV, del citado Cdédigo
establece como atribucion de la Direccion General de Salud Publica, el reglamentar las
instalaciones y el funcionamiento de farmacias, droguerias, laboratorios quimico-
farmacéuticos, terapéuticos, bioldgicos, drogas, cosméticos y otros similares, seco de
elaboracion privada u oficial.

- Que de conformidad con el numeral 12 del articulo 85, anteriormente citado, se establece como
atribucion y deber dentro del ambito nacional que corresponde a la Direccion General de
Salud Publica, el resolver toda situacion no prevista en el Cddigo, cuando tenga relacion
directa con la Salud Publica.

RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 23-395-99. AGUA. Agua Potable.
Definiciones y Requisitos Generales, de acuerdo al tenor siguiente:



AGUA. AGUA POTABLE. REGLAMENTO TECNICO
DEFINICIONES Y REQUISITOS DGNTI-COP ANIT
GENERALES 23-395-99

1.1

1.2

2.1.10

2.1.11

2.1.12

OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

Este Reglamento Técnico tiene por objeto establecer requisitos fisicos, quimicos, biologicos y
radioldgicos que debe cumplir el agua potable.
Este Reglamento se aplica a cualquier sistema de abastecimiento de agua potable.

DEFINICIONES
Para efecto de este Reglamento se asumen las siguientes definiciones:

Agua Potable: Es aquella que se ajusta a los requisitos de calidad enmarcados en este
Reglamento, apta para el consumo humano

Valor Miaximo Permitido (VMP): Es el valor de la concentracion de cualquier caracteristica
de calidad de agua, sobre el cual el agua no es adecuada para consumo humano.

Grupo Coliforme Total: Comprende todas las bacterias en forma de bacilos aerobios y
anaerobios facultativos, Gram Negativos no esporulados, que pueden desarrollarse en
presencia de sales biliares y otros agentes tensoactivos con similares propiedades de inhibicion
del crecimiento y fermentan la lactosa con la produccion de acido y gas a una temperatura de
35°C a 37 °C en un periodo de 24 a 48 horas.

Grupo Coliforme Fecal: Comprende todas las bacterias en forma de bacilos aerobios y
anaerobios facultativos Gram negativos no esporulados, que pueden desarrollarse en presencia
de sales biliares u otros--agentes tensoactivos con similares propiedades de inhibicion del
crecimiento y fermentan la lactosa con la produccion de acido y gas a una temperatura de 44,5
°C +0,2 °C en menos de 24 + 2 horas.

Recuento Total de Bacterias: Es el computo del numero total de colonias desarrolladas (en la
suposicion de que una bacteria de origen a una colonia) en agar nutritivo incubado a una
temperatura de 35 °C en un periodo de 24 £ 2 horas.

Caracteristica: Es aquella propiedad quimica, fisica, bioldgica o radioldgica, que incluye los
parametros de calidad de agua.

Parametros: Son aquellas caracteristicas quimicas, fisicas, biologicas o radioldgicas, de
calidad de agua, que puede ser sometido a medicion.

Cloro Libre Residual: Es aquella porcion del cloro que sirve como medida de su capacidad
para oxidar la materia organica.

Sistema de Abastecimiento de Agua Potable: Es el que comprende las obras, equipos,
sustancias quimica y materiales empleados para la captacion, conduccion, tratamiento,
almacenamiento y distribucion del agua potable a los usuarios.

Agua Tratada: Agua reacondicionada por cualquier tipo de tratamiento fisico o quimico para
el consumo humano.

Agua No Tratada: Agua no reacondicionada por previo tratamiento fisico o quimico y que
procede de cualquier fuente o recurso de agua.

APHA: American Public Health Association.



2.1.13 AWWA: American Water Works Association.
2.1.14 WPCF: Water Pollution Control Federation.
2.1.15 UNT: Unidad Nefelométrica de Turbiedad.
2.1.16 Bq/l: Becquerel por litro

3. REQUISITOS

3.1 Caracteristicas Biolégicas: Los valores maximos permitidos que se establecen para el agua
potable incluyen todos los valores conforme a la clasificacion de aguas que aparecen en la Tabla No. 1

TABLA No. 1

CARACTERISTICAS BIOLOGICAS PARA EL AGUA POTABLE
CARACTERISTICAS UNIDAD VMP(1) OBSERVACIONES

1. Biologicas

A. Agua distribuida por tuberia

IA.1Agua tratada que entra al sistema de distribucion

Bacterias coliformes fecales | N° de colonias /100ml 0

Bacterias coliformes totales | N° de colonias /100ml 0

A.2. Agua no sometida a tratamiento que entra en el sistema de distribucion.

Bacterias coliformes fecales | N° de colonias /100ml 0

Bacterias coliformes totales | N° de colonias /100ml 3

A.3. Agua en el sistema de distribucion

Bacterias coliformes fecales | N° de colonias /100ml 0

Bacterias coliformes totales | N° de colonias /100ml 3

IB. Agua no distribuida por tuberias

Bacterias coliformes fecales | N° de colonias /100ml 0

Bacterias coliformes totales | N° de colonias /100ml 10

C. Agua Embotellada

Bacterias coliformes fecales | N° de colonias /100ml 0 La fuente de abastecimiento de
agua debe estar exenta de
contaminacion fecal al igual que
el agua final del proceso.

Bacterias coliformes totales | N° de colonias /100ml 0




D. Parametros de cumplimiento para todas las condiciones (A, B'Y C)

Los conocimientos actuales no
han permitido establecer valores
guias para las caracteristicas
Helmintos (patdgenos) biologicas.

IProtozoarios (patdogenos)

Organismos de vida libre INo obstante, la presencia de
cualquiera de estos organismos
en el agua potable es indicativo
Enterovirus de contaminacion y causa de
enfermedad. Por lo tanto, no
deben estar presentes en el agua
de consumo humano

(algas y otros)

Otros Organismos

(1) Valor maximo permitido

3.2 Caracteristicas Organolépticas: Las caracteristicas Organolépticas influyen, mas que nada en
las propiedades que son detectadas por los consumidores en forma sensorial. Las
caracteristicas organolépticas del agua potable deben cumplir con los valores indicados en la
Tabla No.2.

33 Caracteristicas Quimicas Inorganicas: Las propiedades del agua permiten la existencia de
muchas clases de elementos disueltos en ella, aspecto éste que conduce a reacciones que
pueden incidir desfavorablemente sobre la salud. Los valores maximos permitidos de las
caracteristicas quimicas inorganicas para el agua potable, se indican en la Tabla No. 3.

TABLA No. 2

VALORES DE LAS CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS Y FISICAS PARA
EL AGUA POTABLE
VALORES
CARACTERISTICAS| MAXIMOS |UNIDADES OBSERVACIONES
PERMISIBLES
Aceptable para la
OLOR Y SABOR mayoria de los
Consumidores

Unidades |Unidades de color en la

COLOR 15 de color |escala Platino-Cobalto
TURBIEDAD 1,0 UNT PPreferiblemente menor de 1.0 UNT
POTENCIAL DE 6.5-85 Unidades

HIDROGENO 25 de pH

ACEITE Y GRASA IDebe estar exenta




TABLA No.3

VALOR MAXIMO PERMITIDO DE LAS CARACTERISTICAS QUIMICAS
INORGANICAS PARA EL AGUA POTABLE
. VALOR MAXIMO
CARACTERISTICAS PERMITIDO(mg/L) OBSERVACIONES
Alcalinidad 120,00 Como carbonato de calcio
IAluminio 0,20
Antimonio 0,005
IArsénico 0,01
Bario 0,7
Cadmio 0,003
Cianuro 0,001
Cloro Residual " 1,5 \Valor minimo 0,8 mg/L
Cloruro 250,00
Cobre 1,00
Cromo 0,05
Dureza Total 100,00 Como carbonato de calcio
Fluoruro 1,00
Hierro 0,30
Manganeso 0,1
Mercurio 0,001
Molibdeno 0,07
INiquel 0,02
INitrato 10,00
INitrito 1,00
Plata 0,05
Plomo 0,01
Selenio 0,01
Sodio 200,00
Solidos Disueltos Totales 500,00
Sulfato 250,00
7inc 5,00

() Observaciones para el cloro residual: La cloracion de los abastecimientos piblicos de agua
representa el proceso mas importante usado en la obtencion de agua de calidad sanitaria
adecuada, "potable". La desinfeccion por cloro y sus derivados significa una disminucion de
bacterias y virus hasta una concentracion inocua. La adicion de cloro estara sujeta a una
concentracion maxima de trihalometanos de 0,1 mg/L.

34 Caracteristicas quimicas organicas. Los valores maximos permitidos para los parametros
quimicos organicos que no aparecen en la tabla a continuacion (tabla No.4) no deben exceder
los valores guias de la OMS/OPS que se establecen en la resolucion 248.



3.5

TABLA No. 4

VALORES M{&XIMOS PERMITIDOS PARA LAS
CARACTERISTICAS QUIMICAS ORGANICAS EN EL AGUA POTABLE

VALOR MAXIMO
CARACTERISTICAS PERMITIDO OBSERVACIONES
mg/L
DETERGENTES 0,2
TRIHALOMETANOS 0,1
COMPUESTO FENOLICOS 0,001
PLAGUICIDAS
HIDROCARBUROS
PCB (Bifenilos Policlorados)

Caracteristicas radioactivas. Los valores maximos permitidos para las caracteristicas
radioactivas se indican en la Tabla No. 5.

TABLA No. 5
VALQRES MAXIMOS PERMITIDOS PARA LAS
CARACTERISTICAS RADIOACTIVA EN EL AGUA POTABLES
VALOR
CARACTERISTICAS MAXIMO |UNIDADES | OBSERVACIONES
PERMITIDO
}li)adloactlwdad Alfa Global 0.1 Bq/L
(II{)adloactlwdad Beta Global 1 Bq/L

(1) Para facilitar las tareas del monitoreo de la calidad de agua es recomendable rastrear
por la presencia de radiaciones originadas por emisores de rayos (Alfa) o emisores de
rayos (beta). En caso de ser detectadas estas radiaciones a niveles iguales a la norma, se
aplicaran las medidas de control correspondientes

TOMA DE MUESTRA

Las muestras para los andlisis bioldgicos, fisicos, quimicos y radio logicos se tomaran de
acuerdo a los Reglamentos Técnicos DGNTI-COPANIT 21-393-99 y 22-394-99.

ENSAYOS

Los siguientes son los ensayos fisicos que deberian desarrollarse segin la norma de
frecuencia de muestreo y la dltima version del Standard Method.

Determinacion de Turbiedad
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 2130

Determinacion de Color
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 2120



5.1.3  Determinacion de pH
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500 H

5.1.4 Determinacion de Olor
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 2150

5.1.5 Determinacion de sabor
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA. WPCF 2160

5.1.6  Determinacion de Aceites y Grasas en el Agua
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 5520

5.2 Ensayos quimicos inorganicos que se utilizan en un sistema de abastecimiento de Agua
Potable.

5.2.1 Determinacion de Dureza
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 2340

5.2.2 Determinacion de Arsénico
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-As

5.2.3 Determinacion de Bario
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Ba

5.2.4 Determinacion de Cadmio
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Cd

5.2.5 Determinacion de Plomo
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Pb

5.2.6  Determinacion de Mercurio
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Hg

5.2.7 Determinacion de Nitratos

Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500-NO;3
5.2.8 Determinacion de Nitritos

Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500-NO,

5.2.9 Determinacion de Selenio
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Se

5.2.10 Determinacion de Plata
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Ag

5.2.11 Determinacion de Cromo
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Cr

5.2.12 Determinacion de Cianuro
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500-CN”



5.2.13 Determinacion de Fluoruro
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500-F1

5.2.14 Determinacion de Cobre
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Cu

5.2.15 Determinacion de Cloruro
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500-CT

5.2.16 Determinacion de Hierro
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Fe

5.2.17 Determinacion de Zinc
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Zn

5.2.18 Determinacion de Manganeso
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Mn

5.2.19 Determinacion de Aluminio
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Al

5.2.20 Determinacion de Sulfatos
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500-S0,>

5.2.21 Determinacion de Niquel
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Ni

5.2.22 Determinacion de Sodio
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500-Na

5.2.23 Determinacion de Cloro Residual
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 4500-C1

5.2.24 Determinacion de Antimonio
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500- Sb

5.2.25 Determinacion de Molibdeno
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 3500 - Mo

5.2.26 Determinacion de Alcalinidad
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 2320

53 Ensayos quimicos organicos que se utilizan en un sistema de abastecimiento de Agua
Potable.

5.3.1 Determinacion de Detergentes
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 5540

5.3.2 Determinacion de Trihalometanos
Se efectua de acuerdo a los métodos estandares APHA - AWWA - WPCF 5710/6232



533

534

535

5.3.6

5.3.7

54.

54.1

5.5

5.5.1

552

553

554

6.1

Determinacion de Compuestos Fenolicos
Se efectua de acuerdo a los métodos estandares APHA - AWWA - WPCF 5530/6420

Determinacion de Plaguicidas
Se efectia de acuerdo a los métodos estandares APHA - AWWA - WPCF
6610/6630/6640/6651

Determinacién de Hidrocarburos
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA - AWWA - WPCF 6440

Determinacion de Cloruro de Vinilo
Se efectua de acuerdo a los métodos estandares APHA - AWWA - WPCF 6210 B,C,D/6230
B,C,.D

Determinacion de Bifenilos Policlorados
Se efectua de acuerdo al método estindar APHA - AWWA - WPCF 6431

Ensayos para determinacion de caracteristicas radioactivas que se utilizan en un sistema
de abastecimiento de agua potable.

Determinacion de Radioactividad Alfa global y Beta global
Se efectua de acuerdo al método estindar APHA AWWA - WPCF 7110/7030

Ensayos para determinacion de caracteristicas bioldgicas que se utilizan en un sistema de
abastecimiento de agua potable.

Determinacion de Coliformes Totales.
Se efectiia de acuerdo a los métodos estandares APHA — AWWA -WPCF 9221 B, D 9222 B,C
y 9223 B

Determinacion de Coliformes Fecales.

Se efectiia de acuerdo a los métodos estandares APHA - AWWA - WPCF 9221 E, F 9222 E,
D, Gy 9223

Determinacién de la Calidad Biologicas.

Se efectia de acuerdo a los métodos estandares APHA — AWWA - WPCF 10200, 10300,
10400, 10500, 10550, 10600, 10900 y 9510. Paraprotozoarios (Cryptosporidium y Giardia)
método 9711.

Determinacion de Bacterias Heterotrofas.
Se efectua de acuerdo al método estandar APHA — AWWA - WPCF 9215

APENDICE
DOCUMENTOS QUE DEBEN CONSULTARSE

REGLAMENTO TECNICO DGNTI-COPANIT 21-393-99. Calidad de Agua. Toma de

muestra.

REGLAMENTO TECNICO DGNTI-COPANIT 22-394-99. Calidad de Agua. Toma de
muestra para analisis
biologicos



APHA -AWWA -WPCF. "Standard Methods for Examination of Water and
Wastewater" 19", edition 1995.
6.2 ANTECEDENTES

Para la elaboracion del presente Reglamento Técnico se consultaron los siguientes documentos:

1. Environmental Protection Agency. 1995. "National Interim Primary Drinking Water
Regulation".

2. EPA. "Summary of Public Comments EPA Responses to the National Interim Primary
Drinking Water Regulations of Control of Trihalometanes in Drinking Water".

3. Organizacion Mundial de La Salud. 1995. "Guias para la Calidad del Agua Potable".
Washington D.C.

4, Water Quality and Treatment. Publicacion de la AWWA 1975.

SEGUNDO: El presente resuelto entrara en vigencia a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial.

COMUNIQUESE y PUBLIQUESE

JOAQUIN E. JACOME DIEZ
Ministro de Comercio e Industrias

Fuente: Gaceta Oficial, martes 7 de diciembre de 1999, N° 23,942
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