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Conforme se vayan implementando éstos modulos, la
Direccion General emitira las normas y mecanismos
pertinentes para operativizar su aplicacion”.

Que el literal 1) del articulo 216 del Cdédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, establece: “Expedir,
mediante  resolucion  los  reglamentos,  manuales,
instructivos,  oficios  circulares necesarios para la
aplicacion de aspectos operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracion en aduana y para la
creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios
aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el
buen funcionamiento de la administracion aduanera y
aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cédigo y su reglamento”.

Que el Estatuto del Régimen Juridico de la Funcion
Administrativa dispone sobre la Extincion y Reforma de los
Actos Normativos: “Art. 99.- Modalidades.- Los actos
normativos podran ser derogados o reformados por el
organo competente para hacerlo cuando asi se lo considere
conveniente. Se entenderad reformado tacitamente un acto
normativo en la medida en que uno expedido con
posterioridad contenga disposiciones contradictorias o
diferentes al anterior”.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 934 de fecha 10 de
noviembre de 2011, se nombra al suscrito como Director
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el
literal 1) del Art. 216 del Coédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones el suscrito Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador RESUELVE
expedir la siguiente:

Reforma a la resolucion SENAE-DGN-2013-0010-RE:
“EXPEDIR EL PROCEDIMIENTO GENERAL PARA
OTORGAR FACILIDADES DE PAGO SOBRE
BIENES DE CAPITAL QUE INCREMENTEN EL
ACTIVO FIJO DEL IMPORTADOR DIRECTO DE
LOS BIENES”

Articulo 1: Sustituyase el articulo 4, por el siguiente:

Articulo 4.- PLAZO PARA EL PAGO.- Los plazos para
las facilidades de pago se otorgaran de acuerdo a las
siguientes condiciones:

a) Si no tiene procesos coactivos vigentes y no tiene
garantias ejecutadas dentro de los dos (2) afios
anteriores a la solicitud de facilidad de pago, se podra
otorgar un plazo de hasta dos (2) afios.

b) Si no tiene procesos coactivos vigentes, pero tiene
garantias ejecutadas y pagadas dentro de los dos afios
anteriores a la solicitud de facilidades de pago, se
otorgara un plazo de hasta seis (6) meses.

No se otorgaran facilidades de pago en caso de tener
procesos coactivos vigentes o garantias ejecutadas no
pagadas.

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucion entrara
en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador y encarguese a la Direccion General de
Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, las diligencias necesarias para la publicacion de la
presente en el Registro Oficial.

Dado y firmado en la ciudad de Guayaquil, en el despacho

del Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Documento firmado electronicamente.

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General.

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL
ECUADOR.- Certifico que es fiel copia de su original.- f.)
Ilegible, Secretaria General, SENAE.

No 208-2013

EL PLENO DEL CONSEJO DE
LA JUDICATURA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 82 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador incorpora el principio de seguridad juridica que se
fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y
aplicadas por las autoridades competentes;

Que, el inciso segundo del articulo 178 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, en concordancia con lo
dispuesto en el inciso 1 del articulo 254 del Coddigo
Orgéanico de la Funcién Judicial, dispone que el Consejo de
la Judicatura es el 6rgano de gobierno, administracion,
vigilancia y disciplina de la Funcion Judicial;

Que, el articulo 181 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador establece, entre otras funciones del Consejo de la
Judicatura, definir y ejecutar las politicas para el
mejoramiento y modernizacion del sistema judicial y velar
por la transparencia y eficiencia de la Funcion Judicial;

Que, el inciso primero del articulo 190 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador reconoce el arbitraje, la
mediacion y otros procedimientos alternativos para la
solucion de conflictos, y manda que estos procedimientos se
aplicaran con sujecion a la ley, en materias en las que por su
naturaleza se pueda transigir;
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Que, el inciso segundo del articulo 17 del Cédigo Organico
de la Funcién Judicial dispone que el arbitraje, la mediacion
y otros medios alternativos de solucién de conflictos
constituyen una forma de servicio publico a la colectividad
que coadyuvan a la realizacion de los derechos garantizados
en la Constitucion y en los instrumentos internacionales;

Que, el articulo 52 de la Ley de Arbitraje y Mediacion
prescribe que los gobiernos locales de naturaleza municipal
o provincial, las camaras de la produccion, asociaciones,
agremiaciones, fundaciones e instituciones sin fines de
lucro y, en general, las organizaciones comunitarias, podran
organizar centros de mediacion, los cuales podran funcionar
previo registro en el Consejo de la Judicatura;

Que, el Instructivo para el Registro de Centros de
Mediacion expedido por el Consejo Nacional de la
Judicatura, el 29 de junio de 1999, requiere ser actualizado
a las nuevas exigencias del Estado constitucional de
derechos y justicia, a fin de que respondan a las necesidades
actuales de la poblacion afianzando procesos rapidos,
sencillos, coordinados y eficaces;

Que, de conformidad con lo previsto en el numeral 10 del
articulo 264 del Cddigo Organico de la Funcion Judicial, al
Pleno del Consejo de la Judicatura le corresponde expedir,
modificar, derogar e interpretar obligatoriamente el Codigo
de Etica de la Funcién Judicial, el Estatuto Organico
Administrativo de la Funcion Judicial, los reglamentos,
manuales, instructivos o resoluciones de régimen interno,
con sujecion a la Constitucion y la ley, para la organizacion,
funcionamiento, responsabilidades, control y régimen
disciplinario; particularmente para velar por la transparencia
y eficiencia de la Funcion Judicial; y,

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales,
por unanimidad,

RESUELVE:

APROBAR EL INSTRUCTIVO DE REGISTRO DE
CENTROS DE MEDIACION

CAPITULO I

OBJETO, AMBITO Y ORGANOS
COMPETENTES

Articulo 1.- Objeto.- Este instructivo establece el
procedimiento de registro de: los centros de mediacion;
centros de mediacion con aval académico; directoras o
directores; y, mediadoras o mediadores habilitados en el
centro, en el Consejo de la Judicatura, previo su
funcionamiento o ejercicio de funciones conforme lo
previsto en la Ley de Arbitraje y Mediacion. Ademas,
supervisa el funcionamiento de los centros de mediacion, a
las o los mediadores habilitados por el centro de mediacion
y la remision de los informes pertinentes al Consejo de la
Judicatura.

Articulo 2.- Ambito.- Este instructivo rige para las
personas naturales o juridicas, publicas o privadas que
formen parte en el proceso de registro al amparo de la Ley
de Arbitraje y Mediacion, para las servidoras o servidores
judiciales y demas funcionarias o funcionarios publicos.

Articulo 3.- Componentes estructurales.- El Pleno del
Consejo de la Judicatura es el organo encargado de
autorizar o cancelar el registro de los centro de mediacion;
la Secretaria General se encargara de llevar los registros
detallados en este instructivo; la Direccion Nacional de
Asesoria Juridica es la instancia encargada de emitir el
informe juridico correspondiente; y, la Subdireccion
Nacional de Centros de Mediacion y Justicia de Paz se
encargara de emitir el informe técnico.

CAPITULO 11

DEL REGISTRO NACIONAL DE CENTROS DE
MEDIACION

Articulo 4.- Libros de registros.- La Secretaria General
del Consejo de la Judicatura tendra a su cargo los siguientes
libros de registros:

1. Registro de centros de mediacion;

2. Registro de centros que desarrollen capacitacion de
mediacion;

3. Registro de directoras o directores de cada centro; y,

4. Registro de las o los mediadores autorizados por los
centros de mediacion.

Articulo 5.- Solicitud de registro del centro de
mediacion.- Para obtener el registro de un centro de
mediacion se debera ingresar una solicitud dirigida a quien
ejerza la representacion legal del Consejo de la Judicatura
conforme con el anexo 1, adjuntando los siguientes
documentos:

1. Copia certificada ante notaria o notario publico del
Reglamento del Centro de Mediacion y Cédigo de Etica
para las o los mediadores, conforme lo dispuesto en este
instructivo y demas normas juridicas conexas;

2. Copia certificada ante notaria o notario ptblico del acto
juridico de creacion de la entidad solicitante;

3. Declaracion juramentada ante notaria o notario publico
de la o el Director en la que se detalle que el centro de
mediacién cuenta con una sede dotada de elementos
administrativos y técnicos necesarios para el desarrollo
de las audiencias, con anexos y fotografias;

4. Listas actualizadas de las o los mediadores autorizados,
directivos y personal administrativo del centro de
mediacion, con su respectiva hoja de vida en la cual
conste su formacion;

5. Plan de desarrollo que especifique la materia y
especializacion del centro, identificacion de los grupos
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a los cuales se dirige, objetivos estratégicos, nivel de
conflictividad, estrategias de difusion y promocion y
servicios adicionales que brindard, conforme con el
anexo 2;

6. En el caso de centros de mediacion que desarrollen
actividades de capacitacion en procedimientos
alternativos de solucion de conflictos, se requerira
copia certificada de la protocolizacién ante notaria o
notario publico del aval académico de una institucion
universitaria, conforme lo establecido en el Capitulo I1I
del presente Instructivo; y,

7. Comprobante de pago de la tasa por servicios
administrativos de registro del centro de mediacion, con
las excepciones previstas en este instructivo.

La o el peticionario que solicite el registro serd responsable
de la veracidad de la informacion.

Articulo 6.- Condiciones minimas de las instalaciones y
elementos técnicos y administrativos para el registro de
un centro.- Los centros de mediacion deberdn contar, al
menos, para su registro con espacios fisicos adecuados para
su buen funcionamiento, de conformidad con los criterios
técnicos de la Subdireccion Nacional de Centros de
Mediacion y Justicia de Paz.

Articulo 7.- Costos de inscripcion o renovacion por
servicios administrativos.- El costo de inscripcion o
renovacion del registro del centro por servicios
administrativos serda de USD 100,00 (Cien dolares de los
Estados Unidos de América con cero centavos), valor que
sera depositado en las cuentas de recaudacion que
determinen las unidades financieras correspondientes del
Consejo de la Judicatura.

Las entidades u organismos que integran el sector publico
estan exentos del pago del valor de la inscripcion o
renovacion.

Articulo 8.- Informe juridico.- La Direccion Nacional de
Asesoria Juridica del Consejo de la Judicatura analizara la
solicitud y los documentos habilitantes en el término de
veinticuatro horas desde la recepcion del material
documental en dicha direccion.

Si la solicitud y los documentos habilitantes son claros y
completos, la Direccion Nacional de Asesoria Juridica
solicitard informe técnico a la Subdireccién Nacional de
Centros de Mediacion y Justicia de Paz la que lo remitira en
el término de diez dias desde la recepcion de la
documentacion en su unidad.

Receptado el informe técnico, la Direccion Nacional de
Asesoria Juridica, emitira informe juridico motivado
favorable o desfavorable en el término de veinte dias desde
la recepcion de la documentacion.

Si la solicitud y los documentos habilitantes no son claros y
completos la Direccion Nacional de Asesoria Juridica
requerird a la o el peticionario que los aclare o complete
indicando con precision los documentos faltantes para su
respectiva correccion, en el término de tres dias desde la
notificacion. Si no se completa la informacion en el tiempo

seflalado la Direccion Nacional de Asesoria Juridica se
abstendra de tramitarla y ordenara devolver la
documentacion presentada, caso contrario se procedera
conforme las reglas precedentes.

No obstante, el centro de mediacién podra volver a solicitar
la inscripcion, cuando complete la documentacion prevista
en la ley y este instructivo, pero tendra que pagar
nuevamente la tasa administrativa por concepto de registro.

Articulo 9.- Informe técnico.- La Subdireccion Nacional
de Centros de Mediaciéon y Justicia de Paz emitird el
informe técnico sobre el plan de desarrollo, condiciones de
las instalaciones y elementos técnicos administrativos con
que cuenta el centro a registrarse.

Articulo 10.- Autorizacion de registro.- La Direccion
Nacional de Asesoria Juridica remitira su informe motivado
favorable o desfavorable y la documentacion a la Secretaria
General, quien la pondra a conocimiento del Pleno del
Consejo de la Judicatura, para la autorizaciéon o no de la
inscripcion del respectivo centro de mediacion.

El Pleno del Consejo de la Judicatura podra solicitar un
alcance al informe presentado por la Direccion Nacional de
Asesoria Juridica con el fin de aclarar o completar su
sentido, previo a la autorizacion o no de la inscripcion.

Articulo 11.- Libro de registro de centros de mediacién.-
Autorizado el registro por parte del Pleno del Consejo de la
Judicatura, la Secretaria General incorporard el nuevo
centro en el Libro de Registro de Centros de Mediacion a su
cargo y archivara la documentacion presentada, con el acta
correspondiente de sesion del Pleno y el comprobante de
pago de la tasa por concepto de registro, conforme con el
anexo 3.

El registro otorgado sera valido por dos afios, renovable
cada vez que se cumpla dicho periodo y sera intransferible.

Articulo 12.- Devolucién de documentacion.- En caso que
el Pleno del Consejo de la Judicatura no autorice el registro,
la Secretaria General notificara la decision a la o el
peticionario y devolvera la documentacion presentada,
consignando las respectivas copias certificadas o compulsas
para sus archivos.

Articulo 13.- Numero de registro del centro.- La
Secretaria  General del Consejo de la Judicatura
proporcionara al centro de mediacion un niimero de registro
que lo identificara y que constara en el encabezado de todo
documento que suscriba.

Articulo 14.- Renovacioén y requisitos.- Para obtener la
renovacion del registro de un centro de mediacion se debera
ingresar una solicitud dirigida a quien ejerza la
representacion legal del Consejo de la Judicatura, conforme
con el anexo 1, treinta dias antes del vencimiento del
registro o la renovacion, segin el caso, adjuntando, de
forma obligatoria, los documentos sefalados en los
numerales 3, 4, 5, 6 y 7 del articulo 5 de este instructivo,
requisitos sin los cuales no se procedera a la renovacion.

Articulo 15.- Creacion de oficinas de mediacién.- Si por
la demanda del servicio, los centros de mediacion requieren
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crear oficinas de mediacion en otras ciudades o regiones, se
procedera con su apertura como dependencias del centro de
mediacion principal con el mismo numero de registro, con
una variable de identificacion de la oficina como
subregistro.

Para el registro de oficinas adicionales se debera adjuntar
tanto la solicitud de registro conforme con el anexo 1 como
los documentos sefialados en los numerales 3, 4, 5, 6 y 7 del
articulo 5 de este instructivo.

Articulo 16.- Registro nacional de centros de mediacién.-
La Secretaria General del Consejo de la Judicatura contara
con un registro nacional de centros de mediacion, en
soporte fisico sin perjuicio de transferir la informacion a
formato digitalizado.

Articulo 17.- Certificado de registro previo inicio de
funciones.- Los centros de mediacion, deberan contar con
la certificacion de registro emitida por la Secretaria General
del Consejo de la Judicatura, previo al inicio de sus
funciones, documento que deberan exhibirlo en un lugar
visible.

Articulo 18.- Prohibicién de registro de centro de
mediacion con denominaciones, requisitos o datos
similares.- Se prohibe registrar a un centro de mediacion
cuya denominacion o razén social, requisitos o datos de
ubicacion guarden identidad o similitud con otro
previamente registrado. En caso de haberse concedido un
registro que tenga similitud o identidad entre si, de oficio o
a peticion de parte interesada, se anulara el altimo registro.

Articulo 19.- Cese de actividades.- A peticion del centro,
podra eliminarse su registro correspondiente por cese de
actividades. Para ello, la o el director a cargo de este debera
notificar el particular, a la Secretaria General del Consejo
de la Judicatura, con treinta dias de anticipacion,
adjuntando para efectos de control, custodia y certificacion
un archivo inventariado, fisico y digital de los acuerdos de
mediacion suscritos por el centro durante todo el tiempo de
sus funciones, con sus respectivas actas auténticas y
numeradas, sean actas de acuerdo total o parcial, de
constancia de imposibilidad de mediaciéon o las razones
respectivas en caso de que los procesos de mediacion no se
enmarquen en las figuras antes sefialadas. La Secretaria
General del Consejo de la Judicatura observara el principio
de confidencialidad con la informacion entregada.

Articulo 20.- Cancelacién del registro.- La Subdireccion
Nacional de Centros de Mediacion y Justicia de Paz
verificara al menos una vez al afio que los centros de
mediacion cumplan con los requisitos previstos en la ley y
este instructivo o que se encuentren en funcionamiento, y
presentaran un informe técnico motivado a la Secretaria
General del Consejo de la Judicatura, en el que se detalle el
alcance del incumplimiento. La Secretaria General remitira
el informe motivado a la Direccion Nacional de Asesoria
Juridica para que emita su informe correspondiente en el
término de treinta dias. Estos informes serviran de base para
resolver sobre la cancelacion del registro de un centro de
mediacion.

Previo a resolver sobre la cancelacion del registro de un
centro de mediacion, la Direccion Nacional de Asesoria
Juridica otorgara un término para que el centro justifique o
desvirtue documentadamente el incumplimiento.

Transcurrido el término de treinta dias, la Direccién
Nacional de Asesoria Juridica remitira su informe motivado
favorable o desfavorable y la documentacion a la Secretaria
General, que la pondrd a conocimiento del Pleno del
Consejo de la Judicatura.

El Pleno del Consejo de la Judicatura cancelara el registro
de un centro de mediacion y prohibira su funcionamiento en
el caso de verificarse el incumplimiento de las disposiciones
contenidas en este instructivo y la normativa juridica
conexa.

Articulo 21.- Envio de informacién por cancelacién de
registro.- En caso que el centro de mediacion deje de
brindar sus servicios por cancelacion de registro, debera
remitir a la Secretaria General, en el término de quince dias
desde la notificacién de la cancelacién, un archivo
inventariado, fisico y digital, de los acuerdos de mediacion
suscritos por el centro durante todo el tiempo de sus
funciones, con sus respectivas actas auténticas y numeradas,
sean actas de acuerdo total o parcial, de constancia de
imposibilidad de mediacion o las razones respectivas en
caso de que los procesos de mediacién no se enmarquen en
las figuras antes seflaladas. La Secretaria General del
Consejo de la Judicatura observard el principio de
confidencialidad con la informacién entregada.

Articulo 22.- Comunicacion de cambios del centro.- El
centro de mediacion comunicara a la Secretaria General del
Consejo de la Judicatura cualquier cambio que se produzca
en el centro, dentro del término de diez dias posteriores al
hecho. El incumplimiento de esta disposicion dara lugar a la
negacion de la emision del certificado de registro.

Los cambios de denominacion de los centros de mediacion
con los respectivos documentos de justificacion o respaldo
deberan contar con el informe juridico de respaldo emitido
por la Direccion Nacional de Asesoria Juridica, en el
término de diez dias desde la recepcion de la
documentacion.

Para el caso de cambio de domicilio se debera solicitar
autorizacion al Consejo de la Judicatura, con la finalidad de
que la Subdireccion Nacional de Centros de Mediacion y
Justicia de Paz realice la inspeccion y emita el informe
técnico correspondiente, en el término de diez dias desde la
recepcion de la documentacién, que se entregard a la
Secretaria General del Consejo de la Judicatura.

CAPITULO III

DEL REGISTRO NACIONAL DE CENTROS DE
MEDIACION CON AVAL ACADEMICO

Articulo 23.- Entrega de aval académico.- Las o los
directores de los centros de mediacion que desarrollen
actividades de capacitacion en procedimientos alternativos
de solucion de conflictos deberan entregar al Consejo de la
Judicatura copia notariada del documento que acredite que
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el centro tiene aval académico de wuna institucion
universitaria debidamente registrada por la SENESCYT, en
el que se debera especificar la malla curricular y los datos
personales de los capacitadores.

Articulo 24.- Registro de entidades formadoras.- La
Secretaria General del Consejo de la Judicatura tendra a su
cargo el registro actualizado de centros de mediacion que
acrediten tener aval académico de un centro de educacion
superior debidamente registrado por la SENESCYT, con el
fin de desarrollar actividades de formacion y capacitacion
en procedimientos alternativos de solucion de conflictos,
conforme con el anexo 4.

Articulo 25.- Cancelacién de registro por falta de aval
académico.- La Subdireccion Nacional de Centros de
Mediacion y Justicia de Paz verificara, semestralmente, que
los centros de mediacion que desarrollen actividades de
formacion y capacitacion tengan aval académico
actualizado de un centro de educacion superior debidamente
registrado y, en caso de incumplimiento se procedera
conforme el procedimiento previsto en el articulo 20 de
este instructivo.

CAPITULO IV
DEL REGISTRO DE LAS O LOS DIRECTORES

Articulo 26.- Registro de la o el director del centro de
mediacion.- La Secretaria General del Consejo de la
Judicatura tendra a su cargo un registro actualizado de las o
los directores de cada centro de mediacion, conforme con el
anexo 5.

Articulo 27.- Comunicacion de cambios de directivas.-
Cualquier cambio en la directiva de los centros sera
comunicado a la Secretaria General del Consejo de la
Judicatura dentro del término de diez dias posteriores al
hecho, a efectos de actualizacion del registro. El
incumplimiento de esta disposicion dara lugar a la negacion
de la emision del certificado de registro.

CAPITULO V

DEL REGISTRO DE LAS O LOS MEDIADORES

Articulo 28.- Habilitacion.- Para estar habilitado como
mediadora o mediador de un centro se debera obtener la
autorizacion escrita de un centro de mediacion.

Articulo 29.- Contenido del certificado de habilitacién.-
El certificado de habilitacion del centro de mediacion
debera contener el nombramiento correspondiente, con los
datos personales de la o el mediador que constan en la
solicitud de habilitacion y demas documentos habilitantes.

La habilitacion se fundamentara en los cursos académicos
de formacion y capacitacion tedrico practicos que dicten los
centros de mediacion los cuales tendran una duracion de al
menos ciento veinte horas, que incluyen cuarenta horas de
practica o diez casos; o en pasantias que haya recibido el
aspirante a mediadora o mediador.

Articulo 30.- Mediadores autorizados.- La o el director de
cada centro de mediacion remitird a la Secretaria General
del Consejo de la Judicatura la lista de las o los mediadores
autorizados, dentro de los primeros quince dias de los meses
de enero y agosto de cada afio, o cuando ésta sea
modificada, sin perjuicio de cumplir con las demas
disposiciones normativas sefialadas para el efecto. Para este
ultimo caso, adjuntara copia certificada de la solicitud de
habilitacion conforme consta en el anexo 6 y la autorizacion
escrita de habilitacion debidamente motivada otorgada por
el centro.

Articulo 31.- Registro de las o los mediadores.- La
Secretaria General del Consejo de la Judicatura llevara un
registro de las o los mediadores autorizados por los centros
de mediacion, conforme con el anexo 7.

Las o los mediadores habilitados no podran pertenecer a
mas de un centro de mediacion para efectos de registro.

Articulo 32.- Comunicacion de inclusiones y exclusiones
de las o los mediadores.- Las inclusiones o exclusiones de
las o los mediadores autorizados del centro de mediacion
seran comunicadas a la Secretaria General del Consejo de la
Judicatura dentro del término de diez dias posteriores al
hecho, a efectos de actualizacion del registro. El
incumplimiento de esta disposicion dara lugar a la negacion
de la emision del certificado de registro.

Articulo 33.- Precedencia.- El ultimo certificado de
registro de un centro de mediacion, de entidades
formadoras, de mediadoras o mediadores habilitados o de
los directivos de los centros, prevalece sobre los anteriores
o sobre otros datos no registrados, con las excepciones
previstas en el ordenamiento juridico vigente.

CAPITULO VI
DE LOS INFORMES

Articulo 34.- Informe anual actualizado.- Los centros de
mediacion deberan elaborar un informe anual que
contendra, al menos:

1. Un reporte anual estadistico de los casos atendidos y sus
resultados;

2. Informacion actualizada sobre la capacitacion brindada
y recibida; y,

3. Nomina de la directiva, mediadoras o mediadores
autorizados y personal administrativo a cargo del
centro, con sus respectivos numeros telefonicos y
direcciones domiciliarias y electronicas.

El informe debera ser remitido a la Secretaria General del
Consejo de la Judicatura hasta el 30 de enero de cada afio.
El incumplimiento de esta disposicion dara lugar a la
negacion de la emision del certificado de registro.

Articulo 35.- Reporte de causas.- Los centros de
mediacion y las o los mediadores remitiran, a la Secretaria
General del Consejo de la Judicatura, para efectos de
control y supervision, dentro de los primeros quince dias de
los meses de enero y agosto de cada afio, un informe
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detallado de las casos atendidos, especificando la materia y
los acuerdos suscritos, sean estos de acuerdo total, acuerdo
parcial, las constancias de imposibilidad de mediacion o las
razones respectivas en caso de que los procesos de
mediacion no se enmarquen en las figuras antes sefialadas,
sin perjuicio de transferir la informacion a formato
digitalizado, conforme con el anexo 8.

Articulo 36.- Control y supervisién.- La Subdireccion
Nacional de Centros de Mediacion y Justicia de Paz,
realizard una constatacion al menos una vez al afo del
funcionamiento de los centros de mediacion y de las o los
mediadores autorizados, sujetandose a lo dispuesto en este
instructivo y demds normativa legal conexa y remitira el
informe correspondiente a la Secretaria General del Consejo
de la Judicatura.

Articulo 37.- Colaboracion con la Secretaria General.-
Las y los operadores del sistema nacional de mediacion, las
y los servidores de la Funcion Judicial, y demas servidores
publicos, estan obligados a colaborar con la Secretaria
General del Consejo de la Judicatura en todos los asuntos
relacionados con el registro de mediacion a su cargo.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los registros a cargo de la Secretaria General
del Consejo de la Judicatura serdn intransferibles y llevaran
la informacién en soporte fisico y sistematizado, sin
perjuicio del levantamiento de la informacién de modo
digitalizado, en la forma prevista por las normas juridicas
pertinentes.

SEGUNDA.- Los datos publicos registrales expedidos por
la o el Secretario General del Consejo de la Judicatura se
ajustaran a lo dispuesto en el ordenamiento juridico y seran
suministrados por escrito o por medios electronicos, en lo
pertinente.

TERCERA.- Los datos registrales a cargo de la Secretaria
General seran susceptibles de actualizacion, rectificacion o
supresion en los casos y con los requisitos que se
establezcan para el efecto. La responsabilidad sobre la
veracidad y autenticidad de los datos registrados, es
exclusiva de la o el declarante cuando éste sea el que remita
toda la informacion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Los centros de mediacion inscritos en el
Consejo de la Judicatura, tienen el plazo de cien dias para la
actualizacion de la informacion de los requisitos previstos
en este instructivo. Este plazo se contara a partir de la

publicacion de un extracto de esta disposicion en los
principales diarios de circulaciéon nacional y en la pagina
web del Consejo de la Judicatura. Trascurrido este plazo de
cien dias, el Pleno del Consejo de la Judicatura calificara a
los Centros de Mediacion en un plazo de sesenta dias. De
no lograr la calificacion, se cancelara el registro del Centro
de Mediacion de pleno derecho, lo que provocard la
prohibicion de funcionamiento, tal como lo establece la Ley
de Arbitraje y Mediacion.

SEGUNDA.- La Direcciéon General del Consejo de la
Judicatura, en coordinacion con la Secretaria General,
disefiara un sistema informatico descentralizado para el
registro de centros de mediacion y de mediadoras o
mediadores, a través de la pagina institucional del Consejo
de la Judicatura, que incluira recepcion de peticiones a
través de cada una de las Direcciones Provinciales.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA.- Deroguese el Instructivo para el Registro de
Centros de Mediacion, expedido por el Consejo Nacional de
la Judicatura, el 29 de junio de 1999.

SEGUNDA.- Deroguese el articulo 12 del Instructivo para
la Derivacion de Causas a Centros de Mediacion, expedido
por el Consejo Nacional de la Judicatura, el 10 de julio de
2007 y publicado en el Registro Oficial No. 139 de 1 de
agosto de 2007.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- Esta resolucién con sus respectivos anexos
entraran en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, en la sala de
sesiones del Consejo de la Judicatura, a los veinte y siete
dias del mes de diciembre del afio dos mil trece.

f.) GUSTAVO JALKH ROBEN, Presidente.

f) Dr. ANDRES SEGOVIA SALCEDO, Secretario
General.

CERTIFICO: que el Pleno del Consejo de la Judicatura
aprobo esta resolucion a los veinte y siete dias del mes de
diciembre de dos mil trece.

f) Dr. ANDRES SEGOVIA SALCEDO, Secretario
General.
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ANEXO 1

SOLICITUD DE REGISTRO DE CENTROS DE MEDIACION

La solicitud estara dirigida al representante legal del Consejo de la Judicatura y debera contener:

9.

Nombre del Centro de Mediacion. Especificar si es una oficina adscrita al centro

Nombre de la directora o director del centro de medicacion

Direccion — domicilio {provincia/canton/parroquiafcalle y nimero)

Teléfono fijo

Pagina web

Correo electronico

Ultima renovacion (si aplica) (dia/mes/afio)

Clase de centro de mediacion

DPUblico |:| Privado DComunitario

Materias

10. Documentos habilitantes

Declaracion

Formulario
registro

Acto
creaciéon

Reglamento
mediacién

jurada de
dotacién
administrat.

Listas
actualizadas
mediadores

Plan
desarrollo
de casos

Aval
académico
{opcional)

Pago
tasa

DECLARO QUE, todos los datos que consigno en esta solicitud y sus respectivos anexos
son fidedignos y contraigo el compromiso formal de cumplir con las obligaciones propias de
los centros de mediacion de manera diligente y eficaz sujetandome a los principios de la

mediacién asi como a los reglamentos del Centro y Cédigo de Etica, y demas normas del

ordenamiento juridico vigente.

FIRMA DE LA O EL DIRECTOR

LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION

Numero de fojas adjuntas a la solicitud I:I
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ANEXO 2

CONTENIDO DEL PLAN DE DESARROLLO

No.

CRITERIOS DE ANALISIS

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Ubicacion geografica

Determinacion del area de influencia a nivel de
cobertura, e identificacién de las caracteristicas
demograficas de la poblacion.

Grupo - Objetivo

Definicion de las y los potenciales usuarios
(abogados, familias, empresas, grupos
comunitarios, entre otros).

Mapa de conflictividad

Identificacibn  de los conflictos
incidencia en los grupos objetivos.

de mayor

Materias de mediacion

Listado de asuntos a tratar en mediacidn.

Objetivos estratégicos

Definicion de los fines o metas a alcanzar en el
corto, mediano y largo plazo en cada uno de los
ServIcios.

Flan de promocién de mediacién

Descripcién de las estrategias a desarrollar para
mejorar la cobertura y el acceso a la mediacion
de toda la poblacién.

Flan de capacitacion

. Descripcion del plan de actualizacion y
capacitacion de las y los mediadores y
personal de apoyo.

. Descripcion del plan de capacitacién a
desarrollar, en caso de centros de
instruccién  superior que tengan aval
académico.

Lista de las y los mediadores

Listado de las y los mediadores que incluye:
datos personales, de formacién académica vy
capacitacion (Instituciéon, contenidos del curso y
horas de formacién y de practica.

Servicios adicionales

Descripcién de los servicios adicionales que
ofrezca el centro e identificacion de los
objetivos, recursos humanos y fisicos
asignados.

10

Organigrama del centro

Presentacion de nivel de jerarquia
responsabilidades del equipo del centro.

b

11

Modelo de atencién

Flujograma de definicién de los procesos en Ia
prestacion del servicio.

12

Infraestructura

Describir los espacios en los que se presia el
servicio de mediacién con anexos del registro
visual.
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ANEXO 3

LIBRO DE REGSTRO DE CENTROS DE MEDIACHON

Infarme Infarme :E:;::
Lumplimiento de requisitos Juridiea ke L
Fecha Tngresal | dismesari) |{diafresta] |, "o
s 3 solkitud ¥ feis/mestaicl| o, pegistro |
Lentro ée medadion e
anexss e Sedetatia
= = . Declaraddn pan | awal
1 Acte furada de x| " | rage
= i e i ke Sl pwo| S |wo| SL|uo
regitie Jereaciin| madiaciin | datacidn " % tas
g mediadanes | de casos | fapdanal]

REGISTRO DE AVAL ACADEMICO

Secretaria

Cancelacidn
Fech i i :
No. Centro de mediacién No. de registro (:i:u}?n:f;:r‘:;a} Clase {convenio/propio} registro
si NG
ANEXO 5§
LIBRO DE REGISTRO DE DIRECTORES
NOMIN A DIRECTORES
CENTRO DE . Ingreso REGISTRO SECRETARIA | Correo eledrénico |No. Tel
No. NEDIACIGN Apellidas y documenta | FECHA INICIC | FECHA SALIDA
nombres cidn (dia/mes/fafio] | (diafmesfafio) | FECHA[diafmes/ario]
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ANEXO 6
SOLICITUD DE HABILITACION DE LAS O LOS POSTULANTES A MEDIADORES EN LOS CENTROS DE
MEDIACION
A. DATOS PERSONALES
1. Apellido patemo Apellido matemo Nombres

2. Lugar de nacimiento (Pais-ciudad)

3. Fecha de nacimiento

4, Sexo
CIw Cr

5. Nacionalidad o tiempo de residencia en el Ecuador

6. Cédula de ciudadania/ identidad o nimero de pasaporte

7. Certificado de votacion

8. Direccion — domicilio {provincia/canton/ciudad/parroquia/calle y nimero)

9. Direccion — oficina {provincia/cantén/ciudad/parroquia/calle y nimero)

10. Teléfono fijo {domicilio) Teléfono movil Teléfono fijo (oficina)

11. Cormreo electronico

12. Sefiale si pertenece a un grupo de atencion prioritaria

13. Autodefinicion étnica, para el caso de ciudadania ecuatoriana

14. Habilitacion (si aplica) (dia/mes/afio)

15. Ultima renovacion (si aplica) (dia’mesfafio)

B. ANTECEDENTES ACADEMICOS

16. Tipo de instruccién

I:I Primaria I:I Secundaria I:I Tercer nivel I:I Cuarto nivel

17. Informacion sobre titulos académicos de tercer nivel o de cuarto nivel, si aplica este ultimo. De ser necesario, incluir
filas en la siguiente tabla.

Titulo Fecha titulacion Institucién Pais Registro Fecha homologacién
académica SENESCYT
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. CAPACITACION O FORMACION EN METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS

18. Certificados de capacitacion teoérico practicos en métodos alternativos de solucion de conflictos.

Titulo Fecha titulacion

Institucion académica

Pais

No. horas

Fecha homologacién

. EXPERIENCIA LABORAL

19. Certificados de experiencia laboral relacionados con mediacion.

Institucién (publica,
privada)

Denominacion del
puesto

Fecha
ingreso

Fecha salida

Actividades o
funciones

. OTROS

20. Clase de postulacion a mediadora o mediador

I:I Puablico I:IPrivado |:|C0munitario

21. Nombre del centro de mediacion al que postula como mediadora o mediador (si aplica)

22. Seiiale el ambito territorial en el cual aspira a ejercer como mediadora o mediador

23. Materias

. OBSERVACIONES

Declaro bajo juramento que los datos consignados en esta solicitud y sus respectivos anexos son fidedignos y que contraigo
el compromiso formal de cumplir con las funciones de mediador de manera diligente y eficaz sujetandome a los principios
de la mediacion asi como a los reglamentos del Centro y Cddigo de Etica, y demas normas del ordenamiento juridico

vigente.

FIRMA DE LA O EL CANDIDATO

Numero de fojas adjuntas a la solicitud I:I

LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION
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ANEXO 7
LIBRC DE REG ISTRO DE W EDIADORES
i NOMINA MEDIADCRES
WEDIACION
No. NO Ingreso EXCLUSIGN Correo aledrénico Mo Tel Firma
si Ind Apallid b documentacion | Habilitacion REGISTRO SECRETARIA
(d. spen) Apellicosy nemires | cacratarla (diaf | (dla/mes fafio) {dfafmes fafo) S0
iantes) mes/ afio) tdia/mes| NO | causa
fafio)
ANEXO 8
INFORME DE ACTAS DE MEDIACION
ARIO:
MES:
Acta de mediacion (conclusion procadimianto)
S Mo. Expediente| Fecha Mediador Fecha 3 Tipo
No. Cantrode mediacion 5 E e Mataria -
[causa) ingrasc tesignato audiencia Ng. acta Fecha Bt Constancia
Acuerdo total : impasibilicad Chservacionas*
parcial A
mediacién
DIRECTGR SECRETARIQ
* Otras razones por las cualesno sellepd a un acuerdo tatal o parcial
No. 209-2013 Que, el inciso segundo del articulo 178 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador en concordancia con lo
EL PLENO DEL CONSEJO DE dlsp9e§to gn 1el inciso ldQel articulo 1254 del' C(c)ldlglo
LA JUDICATURA Organlco e la Fufmon ispone que e Con.sego e., a
Judicatura es el organo de gobierno, administracion,
vigilancia y disciplina de la Funcion Judicial;
CONSIDERANDO: & v e ’

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador refrenda el principio de seguridad juridica que se
fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y
aplicadas por las autoridades competentes;

Que, el articulo 167 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador en concordancia con el articulo 1 del Codigo
Organico de la Funcién Judicial, sefialan que la potestad de
administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por los
organos de la Funcion Judicial y por los demés érganos y
funciones establecidas en la norma constitucional;

Que, el articulo 181 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador sefiala como funciones del Consejo de la
Judicatura, ademas de las que determine la ley, el definir y
ejecutar las politicas para el mejoramiento y modernizacion
del sistema judicial; administrar la carrera y la
profesionalizacion judicial, y organizar y gestionar escuelas
de formacioén y capacitacion judicial, y, velar por la
transparencia y eficiencia de la Funcion Judicial;

Que, el articulo 190 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador reconoce el arbitraje, la mediacion y otros
procedimientos alternativos para la solucion de conflictos y
manda que estos procedimientos se apliquen con sujecion a



