COMERCIO INTERIOR

RESOLUCION No. 398/98

POR CUANTO: EIl azcuerdo 2817 del Comité Ejecutivo
del Consejo de Ministros del 25 de noviembre de 1994,
dispone en su Apartado Segundo, los deberes, atribucio-
nes y funciones comunes de los Organismos de la Admi-
nistracién Central del Estado y en el Acépite 4 establece
dirigir y contralar 1z aplicacion de las politicas apro-
badas en las actividades a su cargo, conforme a las exi-
gencias de] desarrollo integral de la economia y de la
sociedad; coordinar, conforme g sus atribuciones, con
otros organismos y colaborer en la elaboracién y pro-
puestas de soluciones conjuntas.

POR CUANTO: En el Apartado Tercero del propio
Acuerdo, se fijan los deberes, atribuciones y funciones
comunes de los Jefes de Organismos, y en su Acdapite
4 establece dictar en el limite de sus facultades y com-
petencia, reglamentios, resoluciones y otras disposiciones
de obligatorip cumplimiento para el Sistema del Orga-
nismo, y en su caso para los demdas Organismos, ]os
6rganos locales del Poder Popular, las entidades esta=
tales, el sector cooperativo, mixlo, privado y la po-
blacién.

FOR CUANTO: Fi! Acuerdo No. 2481, del Comité Eje-
cutivo del Consejo de Ministros, de 25 de noviembre
de 1994, dispone que el Ministerio del Comercip Interior
es el Organismo encargado de dirigir, ejecutar y con-
trolar la aplicacién de la politica del Estado y el Go-
bierno en cuanto al comercio interior mayoristg y mi-
norista de alimentos y otros bienes, y de los servicios
de consumo personal y comercial.

POR CUANTO: La Resolucion Econdémica del V Con-
greso del Partido fue cbjeio ide implementacién: por el
Ministerio del Comercio Interior al establecer el Siste-
ma de Atenciéon a lag Familia como la primerg y fun-
damental linea de irabajo en la estrategia de la gasiro-
nomia y que tiene el objetivo de ofertar productos g la
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poblacién, con precios razonables, protegiendo de esta
forma a los segmentos de menores ingresos.

POR CUANTO: Se hace necesario establecer los linea-
mientos para el funcionamiento de este Sistema y carac-
terizar los diferentes tipos de unidades que lo componen.

POR TANTO: En uso de las facultades que me estdn
conferidas:

Resuelvo:

PRIMERO: La Cadena de Atencién a la Familia tiene
‘el papel fundamental de complementar y proteger con
una gastronomia popular a un determinado segmento
‘de la poblacién garantizindole ofertas estables en can-
‘tidad, calidad y precios.

SEGUNDO: La Cadena de Atencién a la Familig estd
integrada fundamentalmente por Restaurantes de 1a Fa-
milia, Mercadites Comunitarios y Unidades de Asisten-
cia Social. En los territorios que asi se considere, apo-
yan a esle Sistema las bodegas, suypermercados' y car-
nicerias.

TERCERO: Los Restaurantes de ]a Familia y los Mer-
caditos Comunitarios brindaran el servicio de comida
para llevar y siempre que las condiciones lo permitan

brindardn el servicio a domicilio. Contaran con pequefias -

areas con sillas y mesas o canchas con banquetas para
ofertar servicio en el propio establecimiento.

CUARTO: Tendran gcceso con prioridad a estos ser-
vicios las personag de la tercera edad sin amparo filial,
log casos sociales, discapacitados, mujeres embarazadas
con riesgos o nucleos familiares o componentes de éstos
que de acuerdo g las caracteristicas o circunstancias de
la comunidad resulte aconsejable su inclusién en el Sis-
tema. ;
QUINTO: Se establece para un mejor control y una
adecuada atencién a esta poblacién protegida por el
Sistema, que en cada Restaurante de la Familig y Mer-
cadito Comunitario, exista un Registro donde aparezcan
los nombres y direccién de los nucleos familiares o per-
sonas que se vinculan a este servicio.

SEXTO: Los Consejos de Administracion Municipa-
Jles se apoyardn en log Consejos Populares para decidir
y actualizar periédicamente los listados que funcionardn
en los establecimientos, para todos los casos de las per-
sonas protegidas en cuanto al servicio de la alimenta-
cién a la familia. Resulta recomendable que los Presi-
dentes de los Consejos Populares tal y como estd esta-
blecido den la méxima participacién a los delegados de
las circunscripciones, partiendo de la experiencia y del
conocimiento que iienen estos comparnieros de la comu-
nidad Jo que posibilitard que otras personas o nuclees fa-
miliares no incluidos en el sistema de asistencia social
tradicional puedan también tener acceso priorizado a
estas unidades. '

SEPTIMO: El! servicio de alimentacién en esta Ca-
dena esta dirigido en lo fundamental a las personas auto-
rizadas en el Resuelvo anterior. Este servicio no estd
concebido ni financiado para dar respuesta a los reque-
‘rimientos de los centros de trabajo.

OCTAVO: Los Consejos de Administracién prioriza-
ran de acuerdo z la Resolucién Conjunta MINAGRI-MIN-
CIN 02/98 los productos agropecuariog que de forma di-

ferenciada se destinan a la gastronomia familiar prote-
gida.

NOVENO: E] Ministro de Comercipo Interior establece
un programa priorizado a financiar en MLC para la
adquisicion de recursog o de productos alimenticios con
destino a los Restaurantes Familiares y Mercaditos Co~
munitarios. Estos productos son fundamentalmente ha-
rina de trigo, grasa y otros que puntualmente se decidan
para mejorar los niveles proteicos de- las preparaciones.
Este financiamiento se otorgara desde que comience el
ano a partir de las bases de calculo que establece la Di-
reccién de Gastronomia y se anticipa su ejecucién por
etapag (trimestralmente). Se priorizardn las ciudades
cabeceras y en particular la Ciudad de La Habana.

Este es el unico crédito que se oiorga por EMSUNA
anticipadamente con cargo a 1los aportes del territorio
vinculados a su plan y presupuesto y la garantia de
pagos la otorga la Tesoreria del MINCIN, tienen una
periodicidaq trimestiral y funciona automaticamente.

DECIMO: Otros soportes que participaran en el pro-
grama de abastecimiento a la Gastronomia Familiar ex-
plicada en la Resolucién son los siguientes:
® Sobrantes naturales del comercio. El Unico destino de

éstos es el sistema de proteccién a la familia como

lo establece la Instruccién 8.03.98/PA de la Direccién
de Comercio.

® Compras de excedentes de produccion en Granjas de
autoabastecimiento de los organismos.

- ® Vinculacién con organismog productores (Ejércitoc Ju-

venil del Trabajo, Unidaq Bésica de Produccién Coo-
perativa, Cooperativas de Produccién Agropecuarias,
entre otros).

® Producciones propias de la gastronomia, ya sean agro-
pecuarias o de la Industria Artesanal.

Se prohibe expresamente las compras de alimentos
por la UBA para el Sistema de Atenciéon a la Familia.

DECIMOPRIMERO: El Sistema debera conta} con_su
propia Industriag Artesanal de alimentos y garantiza la
produccién de condimentos, por lo tanto no se autoriza
la compra de los mismos a terceros. Debe organizarse
a partir de la presente lg produccién de condimentos
con la fuerza de trabajo de las empresas gastrondmicas
y/o de comercio.

DECIMOSEGUNDO: Los precios serdn aprobados por
el Consejo de la ,Administracién los cuales seran equili-
brados ¥y hunca ‘estardn por encima de los aprobados
para la tercera categoria de la red categorizada (Reso-
lucién 41/96 del M.F.P.). Los Restaurantes y Mercaditos
Comunitarios se exceptian de la categorizacién que, es-
tablece la Resolucién No. 118/96 del MINCIN.

DECIMOTERCERO: Los Restaurantes Familiares y
Mercaditos Comunitarios en lugares donde no existe red
popular podrdn hacer una limitada gastronomia dirigi-
da a toda la comunidad lo que estara sujeto al plan de
abastecimientos que previamente se establezca.

DECIMOCUARTO: El horario de almuerzo de los Res-
taurantes y Mercaditos Comunitarios para las personas
vinculadas serd de 11:00 am. g 1:30 pm., el de comida
serd de 5:00 3 7:30 p.m., a partir de estos horarios po-
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dran ofertarse en venta libre los productos que hayan

quedado excedentes del menu.

DECIMOQUINTO: Las caracteristicag de las instala-
ciones, que pertenecen a la Cadena de Atencién a la
Flamilig asi como la oferta y el servicio seran:

—Deben garantizar un nivel de funcionamiento eficien-
te en correspondencia con el numero de clientes (ca-
pacidad suficiente de elaboracién y de servicios) en un
"ambiente agradable, brindando un servicio eficiente
y profesional con ofertas de calidad acorde a los grustos
y necesidades de los clientes.

—Las ofertas deben cumplimentar un almuerzo y comi-
da a partir de un nimero de platos en cada uno acorde
al uso y costumbre de nuestra poblacién, es decir, en
¢l caso de los Restaurantes, el mismo debe garantizar
-como minimo dos variantes de cada plato que confor-
man el mentd, pudiéndose ampliar de acuerdo a los
-recursos. En los Mercaditos una sola, o sea, un menud
que’ satisfaga la necesidad de un almuerzo ¢ comida.
(Debe ser variado).

—En los Restaurantes Familiares y Mercaditos Comuni-
tarios todos los productos cérnicos deben ser exten-
didos.

'DECIMOSEXTO: Se prohibe e] expendio de bebidas
alcohdlicas en los Resturantes y Mercaditos Comunita-
rios y unidades de servicio social.

DECIMOSEPTIMO: Las empresas ejerceran el control
y andlisis necesanios sobre la ejecucién de los ingresos,
gastos, compras, inventarios y demads recursos financie-
ros y materiales de los establecimientos vinculados, apli-
cando e] sistema de control establecido para la rama de
gastronomia, velando porque los recursos no sean ven-
didos sin elaborar.

Las empresas ejerceran un estricto control en cuanto
a la aplicacién y resultados de las normas de elaboracion,
rendimientos de los productos y el control de los costos
de lag elaboraciones, aplicando consecuentemente las Re-
saluciones 230/97 y 261/97, ademas de las Resoluciones
y Cartas Circulares contempladas en la Estralegia de la
Gastronomia.

DECIMOCTAVO: Los Consejos de Administracion de
cada territorio decidirdn la cantidad y lugares donde
deben aparecer estas unidades, debiendo existir un Res-
taurante de la Familia a nivel de municipioc y un Mer-
cadito Comunitario por Consejo Popular;, aungque este
ultimo debe ser objeto de andlisis -porque ‘pueden exis-
tir zonas rurales donde np se requiery -y Zonas urbanas
. donde se necesite mas de uno. En este dltimo se anali-
- zara en cada lugar qué unidad de gastronomia pasaria a
formar parte del Sistema con sus medios y trabajadores,
no autorizandose nuevas inversiones.

DECIMONOVENOQ: En €l caso de las unidades del Sis-
tema de Atencidén a la Familia se fija una estimulacién
adicional al salario cuyos parametros estan relacionados
con: la calidad del servicio, la elaboracion, el control de
los recursos, la existencia de huertos u organopdnicos
para los condimentos y vegetales, el .numero de raciones,
la higiene, la imagen de la unidad, el resultado de las

@ncuestas a la poblacién y otros elementos se presenta- .

ran en la caracterizacién y procedimiento sobre la esti-
mulacién en Instruccién que se emitird al respecto.

VIGESIMO: Se declaran Provincias y Municipios de
Referencia en el Sistema de Atencién a la Familia, aque-
llas que cumplan estrictamente todo lo dispuesto en esta
Resolucién. Trimestralmente sera evaluado cada terri-
torio, y los resultados formaran. parie de la emulacién
que se establece para esle Sistema.

VIGESIMO_ PRIMERO: El presupuesto provincia] de-
be asignar financiamiento en MLC por el programa de
la gastronomia, al Sistema de Atencién a la Familia
parag proteger los insumos, el mantenimiento de las uni-
dades desde el punto de vista constructivo y de equipa-
miento, los uniformes (batas sanitarias, gorros o pafio-
letas para cubrir el cabello y calzado) asi como materiales
de limpieza y de control econdmico. Se reitera la nece-
sidad de un control estricto sobre los recursos que se
destinen a este Sistema. .

VIGESIMO SEGUNDO: Se faculta a los Viceministros,
a los Directores de Gastronomia y de Comercio del Or-
ganismo Central y a los Directores Provinciales de Co-
mercio para que en el marco de sus funciones y facul-
tades dicten las Instrucciones Complementarias que re-
sulten necesarias para el cumplimiento de 1o que por la
presente. se establece.

VIGESIMO TERCERO: Notifiquese a los Viceminis-
tros y Directores del Organismo Central, Presidentes de
las Asambleas Provinciales del Poder Popular y del Mu-
nicipio Especial Isla de la Juventud, Directores Secto-
riales de Comercio y Servicios y a cuantas mas perso-
nas naturales y juridicas proceda y publiquese en la
Gaceta Oficial de la Republica de Cubg para general
conocimiento. . :
DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA: Este Sistemg debe garantizar su propia In-
dustria Artesanal y lograr la produccién de sus condi-
mentos, en un plazo no mayor de cinco meses a partir
de la promulgacién de esta Resolucién, al concluir éste,
no se autoriza la compra de estos productos.

Dada en la Ciudad de La Habana, Ministerio del Co-
mercio Interior, a los 28 dias del mes de diciembre de
1998.

Barbara Castillo Cuesta
Ministra del Comercio Interior



